Vertragsbedingungen fir

Investmentdepots
Max Heinr. Sutor oHG | HermannstraBBe 46 | 20095 Hamburg

1. Veriragsschluss

1.1

Mit vorliegendem Antrag beantragt der Kunde bei der Max Heinr. Sutor oHG
(im Folgenden auch ,Bank”), einen Vertrag Uber ein Investmentdepot abzu-
schlieBen, das/die fir dessen Abwicklung notwendige/n Konto/Konten
und Depot/s bei der Bank einzurichten und Einzahlungen in Anteilen des/
der vom Kunden ausgewdhlten Investmentvermdgen/s (,Fonds”) anzulegen.
Auf dem Antragsformular erteilt der Kunde einem Wertpapierdienstleistungs-
institut eine Finanzportfolio-Verwaltungsvollmacht, die dieses befugt, der
Bank verbindliche Weisungen fir den Erwerb, die Umschichtung und die
VerduBerung von Anteilen oder Aktien an Investmentvermégen zu erteilen.

1.2
Ein Vertrag Gber ein Investmentdepot kommt mit Annahme des Antrages unter
Vergabe einer Vertragsnummer durch die Bank zustande.

1.3

Die Bank unterrichtet den Kunden unverziglich iber die Antragsannahme.
Der Kunde verzichtet fiir das Zustandekommen des Vertrages ausdriicklich
auf den Zugang der Annahmeerklgrung.

2. Konto/Depot, Konto-/Depotausziige

Solange die Bank fiir den Kunden ein Konto oder Depot fihrt, bersendet
sie nach Ende jeden Kalendervierteljahres, erstmalig nach Ende des Kalen-
dervierteljahres, in dem die erste Einzahlung eingegangen ist, dem Kunden
fir jedes seiner Investmentdepots einen Konto-/Depotauszug, aus dem der
Investmentanteilsbestand, alle Geld- und Investmentanteilsumsdtze, die Geld-
salden und der Wert der Investmentanteile zum Stichtag sowie alle sonstigen
gesetzlich vorgegebenen Informationen hervorgehen. Die zur Bewertung
der Bestdnde in Investmentanteilen herangezogenen Kurse werden von den
Kapitalverwaltungsgesellschaften ermittelt und der Bank in der Regel iber
zwischengeschaltete Dienstleister zur Verfigung gestellt.

3. Investmentanteilstransaktionen und fremde Kosten

3.1 Allgemeine Bestimmungen

Im Rahmen eines Vertrages iber ein Investmentdepot legt die Bank eine
Vielzahl von Kundenauftrégen zusammen (bei Transaktionen ber Kapital-
verwaltungsgesellschaften, in- und ausléndische Investment- bzw. deren
Verwaltungsgesellschaften oder einen Zwischenkommissiondr bzw. Ver-
wahrstellen oder andere Dritte (im Folgenden zusammen ,Handelspartner”):
Aggregation aller Einzahlungen und Rickgabeauftrage, bei borslichem
Handel von Exchange Traded Funds (,ETFs”): separate Aggregation der
Einzahlungen sowie Riickgabeauftrége).

Der Kunde bzw. ein von ihm bevollméchtigter Dritter beauftragen die Bank fir
ihn mit den Einzahlungen Investmentanteile (einschlieBlich Anteilsbruchteile)
zu erwerben.

Einzahlungen und Fondszahlungen (= Steuergutschriften, Liquidationserldse,
Ausschiittungen und sonstige Zahlungen des/der Fonds) werden wie folgt an
Bankarbeitstagen (,Abwicklungstag/e”) in Investmentanteile (einschlieBlich
Anteilsbruchteile) (im Folgenden auch ,Anteile”) angelegt. Einzahlungen,
die bis zum Geschdftsbeginn des Abwicklungstages auf dem Geldkonto des
Kunden gebucht sind, werden taggleich abgewickelt; andernfalls wird die
Einzahlung am darauf folgenden Abwicklungstag abgewickelt. Ein Auftrag
zur Rickgabe von Investmentanteilen muss einen Bankarbeitstag vor dem
betreffenden Abwicklungstag bis 15:00 Uhr eingehen, andernfalls wird der
Auftrag am darauf folgenden Abwicklungstag abgewickelt.

Fir den Erwerb und die Rickgabe von Investmentanteilen sowie fiir das
Rechtsverhdltnis zwischen Kunde und Fonds, an dem der Kunde Investmentan-
teile halt, gelten die Bestimmungen der jeweils giltigen Verkaufsunterlagen
des betreffenden Fonds, die kostenlos bei der Bank erhdaltlich sind.
Einzahlungen im Rahmen des Vertrages Gber ein Investmentdepot kénnen
per SEPA-Lastschrift durch die Bank oder per SEPA-Uberweisung erfolgen.
Die Bank ist nicht verpflichtet, Kurslimite, Terminvorgaben oder Vorgaben
des Kunden zur Ausfihrung an einem bestimmten Ausfihrungsplatz zu
beriicksichtigen. Wegen der Preise, Kosten und Gebihren der Bank wird
auf Ziffer 4 verwiesen.

Auf Wunsch ibersendet die Bank dem Kunden eine Jahressteuerbescheini-
gung. Einzelsteverbescheinigungen werden nicht erteilt.

3.2 Transaktionen iber Handelspariner

Die Bank wickelt alle Transaktionen von Anteilen in Investmentvermégen — mit
Ausnahme von ETFs — iber Handelspartner ab.

Die Bank erwirbt fiir den Kunden Investmentanteile zum maf3geblichen Net-
toinventarwert (ohne Ausgabeaufschlag). Die Wiederanlage von Fondszah-
lungen erfolgt zum Nettoinventarwert. Fir den Fall, dass die Bank Invest-
mentanteile nicht zum Nettoinventarwert beziehen kann, werden der Bank
in Rechnung gestellte Kosten dem Kunden weiterbelastet.
Ricknahmetransaktionen fihrt die Bank zum mafigeblichen Ricknahmepreis
(Nettoinventarwert, abziglich eines vom Fonds unter Umsténden einbehal-
tenen Ricknahmeabschlages) aus.
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Die Bank ist berechtigt, Anteile zu erwerben, die von den Investmentvermdgen
fir Privatanleger ausgegeben werden.

Geschéfte zum Erwerb oder zur VerguBerung von Investmentanteilen erfolgen
Uber Handelspartner.

Wird der Erwerb der Investmentanteile in einer anderen Wéhrung als dem
Euro abgewickelt, so wechselt die Bank die Einzahlungen zum Euro-Referenz-
kurs ,Geld" des Tages, der zwei Bankarbeitstage vor dem Tag liegt, an dem
die Bank an den Handelspartner Zahlungen leistet, abziglich einer Marge in
Hohe von 0,0036 EUR, in die andere Wéhrung um. Die Bank stellt bankarbeits-
tdglich den Euro-Referenzkurs fiir 14:15 Uhr fest und verdffentlicht diesen unter
www.sutorbank.de/waehrungskurs.

Wird die VerduBerung der Investmentanteile in einer anderen Wéhrung als
dem Euro abgewickelt, so wechselt die Bank die auslandische Wahrung
zum Euro-Referenzkurs ,Brief” des Tages, der zwei Bankarbeitstage vor dem
Tag des Eingangs des Ricknahmeerldses bei der Bank liegt, zuziiglich einer
Marge in Héhe von 0,0036 EUR, um. Die Bank stellt bankarbeitstaglich
den EuroReferenzkurs fisr 14:15 Uhr fest und verdffentlicht diesen unter
www.sutorbank.de/waehrungskurs.

3.3 Transaktionen von Investmentanteilen an ETFs

Geschafte zum Erwerb oder zur VeréuBerung von Investmentanteilen an
ETFs (einschlieBlich der Wiederanlage von Fondszahlungen) erfolgen iiber
die Borse.

Etwaige fremde Kosten, die der Bank bei diesen Transaktionen in Rechnung
gestellt werden, werden dem Kunden weiterbelastet.

Details zur Auftragsausfihrung sind in den Allgemeinen Grundsdtzen der
Auftragsausfihrung beschrieben.

3.4 Dynamisierung

Wird vom Kunden eine Dynamisierung beantragt, erfolgt zum 1. Januar
jeden Jahres eine automatische Erhdhung der aktuellen Sparraten um den
gewinschten Prozentsatz. Der Kunde kann eine gewdhlte Dynamisierung
jederzeit dndern.

3.5 Vorabpauschale

Sofern kein ausreichender allgemeiner Verlustverrechnungstopf oder kein
ausreichender Freistellungsauftrag bzw. keine Nichtveranlagungsbeschei-
nigung vorliegt, wird die Bank ermdchtigt, die anfallenden Stevern auf die
Vorabpauschale/n jeweils bei Félligkeit dem Abwicklungskonto des Kunden
zu belasten. Weist das Abwicklungskonto keine ausreichende Deckung auf,
ist die Bank erméichtigt, durch anteilige VeréuBerung der Vermdgenswerte
des Kunden Kontodeckung herbeizufiihren, soweit nicht der VerguBerung von
Vermégenswerten des Kunden rechtliche Griinde entgegenstehen.

4. Preise, Kosten und Gebiihren / Vergiitung durch growney GmbH

4.1

Die Bank erhebt firr anfallende Leistungen Gebiihren (,Hauptleistung”). Diese
werden wdhrend der Daver des mit der growney GmbH, Voltastrafle 5,
Geb. 10, 13355 Berlin (im Folgenden auch ,growney GmbH") geschlos-
senen Vermdgensverwaltungsvertrages vollsténdig von der growney GmbH
getragen. Insoweit sind anfallende Leistungen fir den Kunden kostenfrei. Wird
der mit der growney GmbH geschlossene Vermdgensverwaltungsvertrag auf-
geldst, betragen die Gebihren fir die Konto- und Depotfiihrung (,Hauptleis-
tung”) halbjahrlich 19,50 EUR, wobei die Bank die hierin enthaltenen Anteile
fir Kontofishrung und Depotfilhrung nach eigenem Ermessen bestimmen kann.

4.2

Gebiihren fiir Nebenleistungen: Verpfandung/Abtretung 29,75 EUR, Riick-
lastschriftgebihr ) je Posten 5,00 EUR, Gebihr fir Korrekturen fehlerhafter
Zahlungseingénge/-ausgénge? je Posten 10,00 EUR, Uberweisungen ins
Ausland (nicht SEPAfghig) 1,5 %0 vom Uberweisungsbetrag, min. 17,50 EUR,
max. 150,00 EUR, Ordergebiihr bei ETFs und Investmentvermégen der Di-
mensional Funds Plc. 0,3 % des Ordervolumens. Wahrend der Dauer des mit
der growney GmbH geschlossenen Vermégensverwaltungsvertrages wird auf
die Erhebung der Ordergebiihr verzichtet. Ein mdglicher Anspruch der Bank
auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

4.3

Alle Preise, Kosten und Gebihren verstehen sich ggf. inklusive der jeweils
geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer und werden bei einer Anderung des
Mehrwertsteuersatzes entsprechend angepasst.

4.4

Die Bank ist berechtigt, ihre Forderungen an den Kunden auf Zahlung von
Entgelten, Nebenkosten und Auslagen mit den Forderungen des Kunden auf
Ausschittungen oder auf andere Zahlungen zu verrechnen, soweit gesetz-
lich zulssig. Die Bank ist auch berechtigt, alternativ zur Verrechnung, die
vom Kunden zu zahlenden Entgelte, Nebenkosten und Auslagen durch den
Verkauf von Anteilen/Anteilsbruchteilen in entsprechender Hohe aus dem
Depot des Kunden zu decken.

" Eine Gebihr fir Ricklastschriftfen wird nur in den Féllen berechnet, in denen die Bank eigene Forderungen gegen den Kunden, die aus fir den Kunden erbrachten Leistungen
der Bank herrishren, per SEPA-Lastschrift von einem Girokonto des Kunden bei einem anderen Kreditinstitut einzieht. Dabei wird die Bank dem Kunden eigene durch die
Ricklastschrift bedingte Aufwendungen berechnen sowie diejenigen Gebihren weiterbelasten, die ihr von dritter Seite aufgrund der Ricklastschrift gemaB Abschnitt Il Nr. 4 des
Lastschriftabkommens in Rechnung gestellt werden. Die Bank wird dem Kunden die Gebiihr nur dann berechnen, wenn dieser die Riickgabe der SEPA-Lastschrift zu vertreten hat.
Die Gebihr wird dabei den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht ibersteigen. Dem Kunden wird der Nachweis gestattet, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist als die von der Bank geltend gemachte Ricklastschriftgebihr.

2 Eine Gebihr wird nur in den Féllen berechnet, in denen der Kunde die fehlerhafte Zahlung zu vertreten hat.
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Stand: 15.11.2021

5. Fondsauswahl und Einzahlungen

5.1
Die Fondsauswahl erfolgt wahrend der Dauer des mit der growney GmbH
geschlossenen  Vermdgensverwaltungsvertrages  durch die  growney

GmbH.

5.2

Die Bank ist nicht verpflichtet, Auftrdge zum Erwerb von Investmentanteilen
durchzufilhren, wenn der betreffende Fonds nach Abschluss des Vertrages
Uber ein Investmentdepot die Voraussetzungen fiir den Vertrieb in der Bundes-
republik Deutschland nicht mehr erfillt, die Ausgabe neuer Anteile einstellt, der
Fonds aufgeldst wird, oder wenn es der Bank nicht méglich ist, den Erwerb
zum mafBgeblichen Nettoinventarwert Gber Handelspartner bzw. bei ETFs
Uber die Bérse abzuwickeln, so dass die Bank den betreffenden Fonds von
ihrer Fondsliste streichen muss. In diesen Féllen wird die Bank eine entspre-
chende Mitteilung machen und um Weisung bitten, in welchen anderen
Fonds aus der zu diesem Zeitpunkt aktuellen Fondsliste die Einzahlungen
angelegt werden sollen. Bis zum Erhalt einer entsprechenden Weisung bucht
die Bank entsprechende Einzahlungen auf dem unverzinsten Geldkonto des
Kunden bei der Bank.

6. Reines Ausfilhrungsgeschaft

6.1

Die Bank erbringt im Rahmen des Verirages iiber ein Investmentdepot aus-
schlieBlich Leistungen im Sinne von § 63 Abs. 11 Wertpapierhandelsgesetz
(,Execution only” Geschéft). Die Bank prijft weder die Angemessenheit noch
die Geeignetheit der Transaktionen.

6.2

Zur Verfigung gestellte Informationen, z.B. Broschiiren, Marktkommentare,
Charts, Analysen, Fondsportrits etc., die Uber die Informationspflichten der
Bank nach § 63 Abs. 7 Wertpapierhandelsgesetz hinausgehen, stellen keine
Anlageberatung dar, sondern sollen dem Kunden lediglich die selbstandige
Anlageentscheidung erleichtern.

7. Berater/Vermittler

7.1

Sofern der Kunde die growney GmbH (vertreten durch Gerald Klein), Volta-
strale 5, Geb. 10, 13355 Berlin, eine Beratungs-/Vermittlungsgesellschaft
bzw. einen Berater/Vermittler beauftragt, ihn im Hinblick auf den Abschluss
des Vertrages iber ein Investmentdepot und/oder die Auswahl geeigneter
Fonds zu informieren und/oder zu beraten, erbringt diese/dieser dem Kunden
gegeniber eine eigenstdndige Leistung, die nicht der Bank zuzurechnen ist.

7.2

Berater/Vermittler arbeiten in eigenem Namen und auf eigene Rechnung.

7.3

Die Bank hat Beratern/Vermittlern keine Vollmachten zu ihrer Vertretung erteilt.

7.4
Es gibt weder Haftungsibernahmen im Sinne des Kreditwesengesetzes noch
in anderer Weise durch die Bank.

7.5

Berater/Vermittler sind auch nicht bevollméchtigt, von diesem Antrag ab-
weichende Zusagen zu machen oder Leistungen in Aussicht zu stellen oder
fir die Bank zu quittieren.

7.6

Berater/Vermittler sind weiter nicht befugt, Geld (einschlieBlich Schecks),
Edelmetalle oder Anteile des Kunden zur Einzahlung auf den Sparvertrag
entgegenzunehmen.

77

Neben dem Investmentdepot und ggf. den Sparvertragsvarianten der Bank
unterbreitete Angebote des Beraters/Vermittlers sind keine Finanzprodukte
oder -dienstleistungen der Bank.

7.8
Einreden und Einwendungen gegen solche Angebote berechtigen den Kunden
nicht zu Einreden und Einwendungen gegeniber der Bank.

79

Jeder Verweis auf Berater/Vermittler erfolgt lediglich im Hinblick auf den
Abschluss des von der Bank angebotenen Investmentdepots und nicht auf
andere, von Dritten angebotene Finanzprodukte oder -dienstleistungen.

8. E-Mail-Kommunikation

M:it der Erteilung seines Einverstédndnisses zur E-Mail-Kommunikation trifft der
Kunde die ausdriickliche Wahl, dass die Bank mit ihm per E-Mail kommunizieren
kann. Dies beinhaltet auch die Erfiillung der Berichtspflichten der Bank und
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Félle, in denen aufsichtsrechtliche Regelungen ein solches Einversténdnis
ausdriicklich verlangen. Die Bank verwendet die ihr vom Kunden auf einem
ihrer Formulare oder auf sonstigem Wege mitgeteilte E-Mail-Adresse. An-
derungen seiner E-Mail-Adresse teilt der Kunde der Bank unverziglich mit.

9. Laufzeit, Anteilsrickgaben, Kindigung

9.1

Fir die Dauer des Sparplans iber ein Investmentdepot hat der Kunde das
Recht, die laufenden Einzahlungen zu unterbrechen. Der Kunde kann die
Einzahlungen jederzeit wieder aufnehmen.

9.2

Der Kunde hat jederzeit das Recht, die Bank mit der Rickgabe von Investment-
anteilen zu beauftragen bzw. das Investmentdepot zu kiindigen. Erfolgt mit
dem Riickgabeauftrag keine Kiindigung des Investmentdepots, ist der Kunde
verpflichtet, Investmentanteile im Gegenwert von mindestens 100,00 EUR in
seinem Depot zu belassen. Die Bank ist in diesen Féllen berechtigt, héhere
Riickgabeauftrége entsprechend zu kiirzen.

9.3
Der Widerruf der Ermdchtigung der Bank zum Einzug von Einzahlungen
gilt nicht als Kindigung des Investmentdepots.

9.4
Kundigungserklarungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies
gilt auch fir Teilkindigungen.

Werden die Weisungen hinsichtlich des Investmentdepots nicht mehr von
einem Wertpapierdienstleistungsinstitut erfeilt, sondern vom Kunden selbst,
wird die Bank priifen, ob die entsprechenden Weisungen im Wege des reinen
Ausfihrungsgeschtfts (siehe Ziffer 6) durchgefiihrt werden kénnen, oder ob
zuvor eine Angemessenheitsprifung stattzufinden hat, zu deren Durchfihrung
es der weiteren Mitwirkung (z.B. Erteilung von Informationen) durch den
Kunden bedarf. In diesem Fall kann es zu erheblichen Verzégerungen bei
der Auftragsdurchfihrung kommen.

10. Identifizierung

Die Identifizierung des Kunden bzw. des/der Vertretungsberechtigten kann
iber das Postidentverfahren, andere Kredit- oder Finanzdienstleistungsinstitute
oder sonstige zuverldssige Dritte erfolgen.

11. Mitwirkungspflichten des Kunden

Sollte der Kunde in ein Insolvenzverfahren eintreten, wird er die Bank un-
verziiglich ber diesen Umstand informieren. Im Ubrigen gilt Ziffer 11 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Bank.

12. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemd
EU-Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Européischen Parlaments und des Rates
vom 20. Mai 2015 iber die Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers”
(EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung
und Ermittlung von Geldwdasche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtrans-
fers. Sie verpflichtet die Bank, bei der Ausfihrung von Geldtransfers Angaben
zum Auftraggeber (Zahler) und Begiinstigten (Zahlungsempféanger) zu prisfen
und zu Ubermitteln. Diese Angaben bestehen aus Name und Kundenkennung
von Zahler und Zahlungsempfénger und der Adresse des Zahlers.

Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf
die Weiterleitung der Adresse des Zahlers zundchst verzichtet werden, je-
doch kann gegebenenfalls diese Angabe vom Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und
gegebenenfalls Adresse nutzt die Bank die in ihren Systemen hinterlegten
Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung
wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensétzen selber immer ein-
deutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfénger ist. Das heif3t auch,
dass die Bank Zahlungsdaten iberpriifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute
zur |dentitét des Zahlers bzw. Zahlungsempféngers beantworten und auf
Anfrage diese Daten den zusténdigen Behdrden zur Verfiigung stellen muss.

13. Anderungen dieser Vertragsbedingungen

Anderungen dieser Vertragsbedingungen richten sich nach den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Bank in der jeweils aktuellen Fassung.
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In Anlehnung an Bank-Verlag GmbH 40.000 (09/21)

Allgemeine Geschdftsbedingungen

Max Heinr. Sutor oHG

Max Heinr. Sutor oHG | HermannstraBBe 46 | 20095 Hamburg
Grundregeln fir die Beziehung zwischen Kunde und Bank

1. Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschéftsbedingungen und
der Sonderbedingungen fiir einzelne Geschéftsbeziehungen

(

Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir die gesamte Geschdfts-
verbindung zwischen dem Kunden und den inléndischen Geschdftsstellen
der Bank (im Folgenden Bank genannt). Daneben gelten fiir einzelne
Geschdftsbeziehungen (zum Beispiel fiir das Wertpapiergeschéft, den
Zahlungsverkehr und fir den Sparverkehr) Sonderbedingungen, die Ab-
weichungen oder Ergéinzungen zu diesen Allgemeinen Geschdftsbedin-
gungen enthalten; sie werden bei der Kontoerdffnung oder bei Erteilung
eines Auftrages mit dem Kunden vereinbart. Unterhdlt der Kunde auch
Geschdftsverbindungen zu ausldndischen Geschéftsstellen, sichert das
Pfandrecht der Bank (Nummer 14 dieser Geschaftsbedingungen) auch
die Anspriiche dieser ausléndischen Geschéftsstellen.

(2) Anderungen

a) Anderungsangebot

Anderungen dieser Geschéftsbedingungen und der Sonderbedingungen
werden dem Kunden spdtestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Kunde
mit der Bank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektronischen
Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel das Online-Banking),
kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden.

b) Annahme durch den Kunden

Die von der Bank angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn
der Kunde diese annimmt, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend
geregelten Zustimmungsfiktion.

) Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion
Das Schweigen des Kunden gilt nur dann als Annahme des Anderungs-
angebots (Zustimmungsfiktion), wenn R
(aa) das Anderungsangebot der Bank erfolgt, um die Ubereinstimmung
der vertraglichen Bestimmungen mit einer verdnderten Rechtslage
wiederherzustellen, weil eine Bestimmung dieser Geschaftsbedin-
gungen oder der Sonderbedingungen
- aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlief3lich unmittelbar
geltender Rechtsvorschriften der Europdischen Union, nicht mehr
der Rechtslage entspricht oder
— durch eine rechtskréftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein
Gericht erster Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet
werden darf oder
— aufgrund einer verbindlichen Verfiigung einer fir die Bank zu-
standigen nationalen oder internationalen Behdrde (z. B. der
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Euro-
péischen Zentralbank) nicht mehr mit den aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen der Bank in Einklang zu bringen ist und
(bb) der Kunde das Anderungsangebot der Bank nicht vor dem vor-
geschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen
abgelehnt hat. B
Die Bank wird den Kunden im Anderungsangebot auf die Folgen seines
Schweigens hinweisen.

d) Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

- bei Anderungen der Nummern 1 Absatz 2 und 12 Absatz 5 der
Geschdftsbedingungen und der entsprechenden Regelungen in den
Sonderbedingungen oder

- bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und
die Entgelte fir Hauptleistungen betreffen, oder

- bei Anderungen von Entgelten, die auf eine iber das vereinbarte
Entgelt fir die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers
gerichtet sind, oder

- bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleich-
kommen, oder

- bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhélinis von Leistung
und Gegenleistung erheblich zugunsten der Bank verschieben wiirden.

In diesen Féllen wird die Bank die Zustimmung des Kunden zu den

Anderungen auf andere Weise einholen.

e) Kiindigungsrecht des Kunden bei der Zustimmungsfiktion

Macht die Bank von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der Kunde
den von der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kos-
tenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird die Bank den Kunden
in ihrem Anderungsangebot besonders hinweisen.

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft

(1

Bankgeheimnis

Die Bank ist zur Verschwiegenheit iber alle kundenbezogenen Tatsachen
und Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheim-
nis). Informationen iber den Kunden darf die Bank nur weitergeben,

wenn gesetfzliche Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde einge-
willigt hat oder die Bank zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist.

Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthdlt allgemein gehaltene Feststellungen und Be-
merkungen Uber die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Kunden, seine
Kreditwiirdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsméBige Angaben iber
Kontostande, Sparguthaben, Depot- oder sonstige der Bank anvertraute
Vermdgenswerte sowie Angaben iber die Hohe von Kreditinanspruch-
nahmen werden nicht gemacht.

(2

(3

Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Die Bank ist befugt, iber juristische Personen und im Handelsregister
eingetragene Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage
auf ihre geschéftliche Tétigkeit bezieht. Die Bank erteilt jedoch keine
Auskiinfte, wenn ihr eine anders lautende Weisung des Kunden vorliegt.
Bankauskiinfte iber andere Personen, insbesondere iiber Privatkunden
und Vereinigungen, erteilt die Bank nur dann, wenn diese generell oder
im Einzelfall ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur
erteilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes Interesse an der gewiinsch-
ten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass schutzwiirdige Belange des Kunden der Auskunftserteilung
entgegenstehen.

(4]

Empfanger von Bankauskiinften
Bankauskiinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie anderen Kredit-
instituten fir deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

w

. Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

(1

Haftungsgrundsétze

Die Bank haftet bei der Erfillung ihrer Verpflichtungen fir jedes Ver-
schulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfiillung ihrer
Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit die Sonderbedingungen fir einzelne
Geschéftsbeziehungen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abwei-
chendes regeln, gehen diese Regelungen vor. Hat der Kunde durch
ein schuldhaftes Verhalten (zum Beispiel durch Verletzung der in Nr. 11
dieser Geschdftsbedingungen aufgefihrten Mitwirkungspflichten) zu
der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den
Grundsdtzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde
den Schaden zu tragen haben.

(2) Weitergeleitete Aufirdge

Wenn ein Aufirag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form aus-
gefihrt wird, dass die Bank einen Dritten mit der weiteren Erledigung
betraut, erfillt die Bank den Auftrag dadurch, dass sie ihn im eigenen
Namen an den Dritten weiterleitet (weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft
zum Beispiel die Einholung von Bankauskiinften bei anderen Kreditinstitu-
ten oder die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren im Ausland.
In diesen Féllen beschrénkt sich die Haftung der Bank auf die sorgféltige
Auswahl und Unterweisung des Dritten.

(3

Storung des Befriebs

Die Bank haftet nicht fir Schaden, die durch hdhere Gewalt, Aufruhr,
Kriegs- und Naturereignisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertre-
tende Vorkommnisse (zum Beispiel Streik, Aussperrung, Verkehrsstérung,
Verfigungen von hoher Hand im In- oder Ausland) eintreten.

4. Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden, der kein
Verbraucher ist

Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, kann gegen Forderungen der Bank nur
aufrechnen, wenn seine Forderungen unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind. Diese Aufrechnungsbeschrankung gilt nicht fir eine vom Kunden zur
Aufrechnung gestellte Forderung, die ihren Rechtsgrund in einem Darlehen
oder einer Finanzierungshilfe gemaf §§ 513, 491 bis 512 BGB hat.

5. Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegeniber der Bank
auf die Rechtsnachfolge des Kunden beruft, der Bank seine erbrechtliche
Berechtigung in geeigneter Weise nachzuweisen.

Wird der Bank eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der letzt-
willigen Verfiigung (Testament, Erbvertrag) nebst zugehériger Erdffnungs-
niederschrift vorgelegt, darf die Bank denjenigen, der darin als Erbe oder
Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfigen
lassen und insbesondere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt
nicht, wenn der Bank bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach
Anfechtung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfigungsberech-
tigt ist oder wenn ihr dies infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.

6. MaBgebliches Recht und Gerichtsstand bei kaufmannischen und
offentlich-rechtlichen Kunden

(1) Geltung deutschen Rechts
Fir die Geschdftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank gilt
deutsches Recht.
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(2) Gerichtsstand fiir Inlandskunden gig. Dies geschieht unabhdngig davon, ob in der Zwischenzeit ein
Ist der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige Geschdftsbeziehung Rechnungsabschluss erteilt wurde.

dem Betriebe seines Handelsgewerbes zuzurechnen, so kann die Bank
diesen Kunden an dem fiir die kontofihrende Stelle zustéindigen Gericht (2,

Einlésung von Lastschriften und vom Kunden ausgestellter Schecks

oder bei einem anderen zusténdigen Gericht verklagen; dasselbe gilt fiir Lastschriften sowie Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung

eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts und fiir &ffentlich-rechtliche nicht spétestens am zweiten Bankarbeitstag" — bei SEPA-Firmenlastschrif-

Sondervermégen. Die Bank selbst kann von diesen Kunden nur an dem ten nicht spatestens am dritten Bankarbeitstag — nach ihrer Vornahme

fir die kontofiihrende Stelle zustéindigen Gericht verklagt werden. rickgdngig gemacht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den

Scheckvorleger eingeldst. Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn

(3) Gerichtsstand fiirr Auslandskunden die Bank im Einzelfall eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die iiber

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fiir Kunden, die im Ausland die Abrechnungsstelle der Bundesbank vorgelegt werden, sind eingelést,

eine vergleichbare gewerbliche Tétigkeit ausiiben, sowie fir ausléndische wenn sie nicht bis zu dem von der Bundesbank festgesetzten Zeitpunkt

Institutionen, die mit inléndischen juristischen Personen des &ffentlichen zuriickgegeben werden.

Rechts oder mit einem inldndischen dffentlich-rechtlichen Sondervermégen

vergleichbar sind. 10. Fremdwdhrungsgeschdfte und Risiken bei Fremdwahrungskonten
Kontofiihrung (1) Aufiragsausfilhrung bei Fremdwéhrungskonten

Fremdwdhrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlungen an den
Kunden und Verfigungen des Kunden in fremder Wahrung bargeldlos
abzuwickeln. Verfigungen ber Guthaben auf Fremdwdéhrungskonten
(zum Beispiel durch Uberweisungen zu Lasten des Fremdwdhrungs-
guthabens) werden unter Einschaltung von Banken im Heimatland der

7. Rechnungsabschlissse bei Kontokorrentkonten
(Konten in laufender Rechnung)

(1) Erteilung der Rechnungsabschlisse Waéhrung abgewickelt, wenn sie die Bank nicht vollsténdig innerhalb
Die Bank erteilt bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas anderes des eigenen Hauses ausfihrt.
vereinbart ist, jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungs-
abschluss; dabei werden die in diesem Zeitraum entstandenen beider-  (2) Gutschriften bei Fremdwdhrungsgeschdften mit dem Kunden
seitigen Anspriiche (einschlieBlich der Zinsen und Entgelte der Bank) SchlieBt die Bank mit dem Kunden ein Geschdft (zum Beispiel ein Devisen-
verrechnet. Die Bank kann auf den Saldo, der sich aus der Verrechnung termingeschaft) ab, aus dem sie die Verschaffung eines Betrages in
ergibt, nach Nummer 12 dieser Geschéftsbedingungen oder nach der mit fremder Wahrung schuldet, wird sie ihre Fremdwahrungsverbindlichkeit
dem Kunden anderweitig getroffenen Vereinbarung Zinsen berechnen. durch Gutschrift auf dem Konto des Kunden in dieser Wéhrung erfiillen,

sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

(2) Frist fir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen
Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollsténdigkeit eines Rech-  (3) Voriibergehende Beschrénkung der Leistung durch die Bank
nungsabschlusses hat der Kunde spétestens vor Ablauf von sechs Wochen Die Verpflichtung der Bank zur Ausfihrung einer Verfigung zu Lasten
nach dessen Zugang zu erheben; macht er seine Einwendungen in eines Fremdwdhrungsguthabens (Absatz 1) oder zur Erfilllung einer
Textform geltend, geniigt die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen- Fremdwdhrungsverbindlichkeit (Absatz 2) istin dem Umfang und solange
Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung. ausgesetzt, wie die Bank in der Wahrung, auf die das Fremdwahrungs-
Auf diese Folge wird die Bank bei Erteilung des Rechnungsabschlusses guthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter
besonders hinweisen. Der Kunde kann auch nach Fristablauf eine Berich- MaBnahmen oder Ereignisse im Lande dieser Wéhrung nicht oder nur
tigung des Rechnungsabschlusses verlangen, muss dann aber beweisen, eingeschrankt verfigen kann. In dem Umfang und solange diese Maf-
dass zu Unrecht sein Konto belastet oder eine ihm zustehende Gutschrift nahmen oder Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu einer
nicht erteilt wurde. Erfillung an einem anderen Ort auBerhalb des Landes der Wéhrung,

in einer anderen Wahrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung
von Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung der Bank zur Ausfihrung
einer Verfigung zu Lasten eines Fremdwdhrungsguthabens ist dagegen
nicht ausgesetzt, wenn sie die Bank vollsténdig im eigenen Haus aus-

8. Storno- und Berichtigungsbuchungen der Bank

(1) Vor Rechnungsabschluss . M o
Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (zum Beispiel wegen IF:uh:jen kann. POZ Recm deiAI/(P;den Unil <':|er Bdonk, fallige gﬁgensEiflgl;
einer falschen Kontonummer) darf die Bank bis zum néchsten Rechnungs- or jrungen |nh e(;se Ren | anrung T)I e}.rLan e zu verrechnen, blel
abschluss durch eine Belastungsbuchung rickgangig machen, soweit ihr von den vorstehenden Regelungen unberdhrt.
ein Rickzahlungsanspruch gegen den Kunden zusteht (Stornobuchung);
der Kunde kann in diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht ein- “ \éYechse!kurs hselk . sh haf .
wenden, dass er in Hohe der Gutschrift bereits verfiigt hat. e Bestimmung d?s Moo selkurses bei .Frerr}d/:/va rungsgeschatten erg@

’ sich aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis”. Bei Zahlungsdiensten gilt

(2) Nach Rechnungsabschluss ergénzend der Zahlungsdiensterahmenvertrag.

Stellt die Bank eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungs- L. .

abschluss fest und steht ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden Mlhmrkungspfllchten des Kunden
zu, so wird sie in Hohe ihres Anspruchs sein Konto belasten (Berich-

tigungsbuchung). Erhebt der Kunde gegen die Berichtigungsbuchun . .

E?nwgndungeng, so wird die Bank degl getrag dem Kon?o vgieder gu?— 1. Mitwirkungspflichten des Kunden
schreiben und ihren Rickzahlungsanspruch gesondert geltend machen. (1) Mitteilung von Anderungen

(3) Information des Kunden; Zinsberechnung Zur prdnungsgemdﬁen Abwicklung des Geschéﬁsvgrkehrs ist es erfor-
Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den Kunden de.rllchAdushs .ger Kl.m‘ie dgrluBa?]k Anjen;nge}_g zelnes Ngmens und
unverziglich unterrichten. Die Buchungen nimmt die Bank hinsichtlich .s.ime; r;asc Ir(l SO.\lNIe as trioschen ?1 or ble nderung elner”gegehn-
der Zinsberechnung riickwirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte uber der Bank erfeitten Yerfreh..mgvsmac f(.ms esondere einer Vollmachf)
Buchung durchgefthrt wurde unverziiglich mitteilt. Diese Mitteilungspflicht besteht auch dann, wenn

’ die Vertretungsmacht in ein &ffentliches Register (zum Beispiel in das

Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erléschen oder ihre Anderung

9. Einzugsaufirdge in dieses Register eingetragen wird. Dariber hinaus kénnen sich weiter-
gehende gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus dem Geld-

(1) Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung wiéschegesetz, ergeben.

Schreibt die Bank den Gegenwert von Schecks und Lastschriften schon
vor ihrer Einldsung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer Ein-  (2) Klarheit von Auftriigen

|6sung, und zwar auch dann, wenn diese bei der Bank selbst zahlbar Auftrége missen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht ein-
sind. Reicht der Kunde andere Papiere mit dem Auftrag ein, von einem deutig formulierte Auftrége kdnnen Rickfragen zur Folge haben, die zu
Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag zu beschaffen (zum Beispiel Verzdgerungen fihren kénnen. Vor allem hat der Kunde bei Auftrégen
Zinsscheine), und erteilt die Bank iber den Betrag eine Gutschrift, so auf die Richtigkeit und Vollsténdigkeit seiner Angaben, insbesondere
steht diese unter dem Vorbehalt, dass die Bank den Betrag erhdlt. Der der Kontonummer und Bankleitzahl oder IBAN? und BIC® sowie der
Vorbehalt gilt auch dann, wenn die Schecks, Lastschriften und ande- Waéhrung zu achten. Anderungen, Bestatigungen oder Wiederholungen
ren Papiere bei der Bank selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder von Auftrdgen missen als solche gekennzeichnet sein.

Lastschriften nicht eingelést oder erhalt die Bank den Betrag aus dem
Einzugsauftrag nicht, macht die Bank die Vorbehaltsgutschrift riickgén-

1) Bankarbeitstage sind alle Werktage auBBer: Sonnabende, 24. und 31. Dezember.
2) International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer)
3) Bank Identifier Code (Bank-ldentifizierungs-Code)
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(3) Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfiihrung eines Aufirags

(4

(5]

Hélt der Kunde bei der Ausfilhrung eines Auftrags besondere Eile fir
nétig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularméBig
erteilten Auftréigen muss dies auferhalb des Formulars erfolgen.

Prifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

Der Kunde hat Kontoauszige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und
Ertrégnisaufstellungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen iber die Aus-
fihrung von Auftrégen sowie Informationen iiber erwartete Zahlungen
und Sendungen (Avise) auf ihre Richtigkeit und Vollsténdigkeit unverzig-
lich zu Gberprifen und etwaige Einwendungen unverziiglich zu erheben.

Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen dem Kunden nicht
zugehen, muss er die Bank unverziglich benachrichtigen. Die Benach-
richtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen,
deren Eingang der Kunde erwartet (Wertpapierabrechnungen, Konto-
ausziige nach der Ausfihrung von Aufirégen des Kunden oder iber
Zahlungen, die der Kunde erwartet).

Kosten der Bankdienstleistungen

12. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen

(1) Zinsen und Entgelte im Geschdft mit Verbrauchern

(2

(3]

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die iiblichen Bankleistungen, die
die Bank gegeniiber Verbrauchern erbringt, einschlieBlich der Hohe
von Zahlungen, die iber die fir die Hauptleistung vereinbarten Entgelte
hinausgehen, ergeben sich aus dem ,Preisaushang — Regelsdtze im
standardisierten Privatkundengeschaft” und aus dem , Preis- und Leistungs-
verzeichnis”.

Wenn ein Verbraucher eine dort aufgefiihrte Hauptleistung in Anspruch
nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde,
gelten die zu diesem Zeitpunkt im ,Preisaushang” oder ,Preis- und
Leistungsverzeichnis” angegebenen Zinsen und Entgelte.

Eine Vereinbarung, die auf eine iber das vereinbarte Entgelt fir die
Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet ist,
kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdriicklich treffen, auch wenn
sie im ,Preisaushang” oder im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” ausge-
wiesen ist.

Fir die Vergitung der nicht im ,Preisaushang” oder im , Preis- und Leistungs-
verzeichnis” aufgefilhrten Leistungen, die im Auftrag des Verbrauchers
erbracht werden und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen
eine Vergitung zu erwarten sind, gelten, soweit keine andere Verein-
barung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften.

Zinsen und Entgelte im Geschdft mit Kunden, die keine Verbraucher sind
Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die iiblichen Bankleistungen, die
die Bank gegeniiber Kunden, die keine Verbraucher sind, erbringt, er-
geben sich aus dem ,Preisaushang — Regelsdtze im standardisierten
Privatkundengeschéft” und aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis”,
soweit der ,Preisaushang” und das ,Preis- und Leistungsverzeichnis”
Ubliche Bankleistungen gegeniiber Kunden, die keine Verbraucher sind
(zum Beispiel Geschéftskunden), ausweisen.

Wenn ein Kunde, der kein Verbraucher ist, eine dort aufgefiihrte Bank-
leistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung
getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im , Preisaushang” oder
Preis- und Leistungsverzeichnis” angegebenen Zinsen und Entgelte.

Im Ubrigen bestimmt die Bank, sofern keine andere Vereinbarung getrof-
fen wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht entgegenstehen,
die Hohe von Zinsen und Entgelten nach billigem Ermessen (§ 315 des
Birgerlichen Gesetzbuchs).

Nicht entgeliféhige Leistungen

Fir eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank kraft Gesetzes oder
aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie
im eigenen Interesse wahrnimmt, wird die Bank kein Entgelt berechnen,
es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach MaBgabe der
gesetzlichen Regelung erhoben.

(4) Anderung von Zinsen; Kiindigungsrecht des Kunden bei Erhéhung

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem veranderlichen Zinssatz
erfolgt aufgrund der jeweiligen Kreditvereinbarung mit dem Kunden.
Die Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen mitteilen. Bei einer
Erhéhung kann der Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon
betroffene Kreditvereinbarung innerhalb von sechs Wochen nach der
Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt
der Kunde, so werden die erhdhten Zinsen fiir die gekiindigte Kreditver-
einbarung nicht zugrunde gelegt. Die Bank wird zur Abwicklung eine
angemessene Frist einrGumen.

(5) Anderungen von Entgelten bei typischerweise dauerhaft in Anspruch

genommenen Leistungen

Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von Kunden im Rah-
men der Geschéftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch
genommen werden (zum Beispiel Konto- und Depotfiihrung), werden
dem Kunden spétestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
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ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Kunde mit der
Bank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektronischen Kom-
munikationsweg vereinbart (zum Beispiel das Online-Banking), kénnen
die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Die von
der Bank angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn der
Kunde diese annimmt. Eine Vereinbarung Gber die Anderung eines
Entgelts, das auf eine iiber die Hauptleistung hinausgehende Zahlung
eines Verbrauchers gerichtet ist, kann die Bank mit dem Verbraucher
nur ausdriicklich treffen.

(6

Ersatz von Aufwendungen
Ein maglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet
sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

(7) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertrigen und Zahlungs-

dienstevertrdgen mit Verbrauchern fiir Zahlungen

Bei Verbraucherdarlehensveriragen und Zahlungsdienstevertragen mit
Verbrauchern fiir Zahlungen richten sich die Zinsen und die Kosten
(Entgelte und Auslagen) nach den jeweiligen vertraglichen Vereinbarun-
gen und Sonderbedingungen sowie ergdnzend nach den gesetzlichen
Vorschriften. Die Anderung von Entgelten von Zahlungsdiensterahmen-
vertragen (z.B. Girovertrag) richtet sich nach Absatz 5.

Sicherheiten fir die Anspriiche der Bank gegen den Kunden

13. Bestellung oder Verstirkung von Sicherheiten

(1) Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten
Die Bank kann fiir alle Anspriiche aus der bankméBigen Geschéftsver-
bindung die Bestellung bankméBiger Sicherheiten verlangen, und zwar
auch dann, wenn die Anspriiche bedingt sind (zum Beispiel Aufwen-
dungsersatzanspruch wegen der Inanspruchnahme aus einer fir den
Kunden iibernommenen Biirgschaft). Hat der Kunde gegeniiber der Bank
eine Haftung fir Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank iiber-
nommen (zum Beispiel als Biirge), so besteht firr die Bank ein Anspruch
auf Bestellung oder Verstérkung von Sicherheiten im Hinblick auf die aus
der Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.

(2

Verénderung des Risikos
Hat die Bank bei der Entstehung von Ansprichen gegen den Kunden
zundchst ganz oder teilweise davon abgesehen, die Bestellung oder
Verstarkung von Sicherheiten zu verlangen, kann sie auch spater noch
eine Besicherung fordern. Voraussetzung hierfirr ist jedoch, dass Umsténde
eintreten oder bekannt werden, die eine erhdhte Risikobewertung der
Anspriiche gegen den Kunden rechtfertigen. Dies kann insbesondere
der Fall sein, wenn

- sich die wirtschaftlichen Verhdltnisse des Kunden nachteilig veréindert

haben oder sich zu verandern drohen oder
- sich die vorhandenen Sicherheiten wertméfBig verschlechtert haben
oder zu verschlechtern drohen.

Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn ausdricklich
vereinbart ist, dass der Kunde keine oder ausschlieBBlich im Einzelnen
benannte Sicherheiten zu bestellen hat. Bei Verbraucherdarlehensver-
trdgen besteht der Anspruch auf die Bestellung oder Verstdrkung von
Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten im Kreditvertrag angegeben
sind. Ubersteigt der Nettodarlehensbetrag 75.000 Euro, besteht der
Anspruch auf Bestellung oder Verstdrkung auch dann, wenn in einem
vor dem 21. Méarz 2016 abgeschlossenen Verbraucherdarlehensvertrag
oder in einem ab dem 21. Mé&rz 2016 abgeschlossenen Allgemein-
Verbraucherdarlehensvertrag im Sinne von § 491 Abs. 2 BGB keine
oder keine abschlieBenden Angaben iiber Sicherheiten enthalten sind.

(3

Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten

Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten wird die Bank eine
angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigt die Bank, von ihrem Recht zur
fristlosen Kiindigung nach Nr. 19 Absatz 3 dieser Geschéftsbedingungen
Gebrauch zu machen, falls der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung
oder Verstdrkung von Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt, wird sie
ihn zuvor hierauf hinweisen.

14. Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank

(1) Einigung Gber das Pfandrecht
Der Kunde und die Bank sind sich dariiber einig, dass die Bank ein
Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen erwirbt, an denen eine
inléndische Geschéftsstelle im bankmaBigen Geschéftsverkehr Besitz
erlangt hat oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht
auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bank-
méBigen Geschaftsverbindung zustehen oder kinftig zustehen werden
(zum Beispiel Kontoguthaben).

(2) Gesicherte Anspriiche
Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und
bedingten Anspriiche, die der Bank mit ihren samtlichen in- und auslén-
dischen Geschdftsstellen aus der bankméBigen Geschaftsverbindung
gegen den Kunden zustehen. Hat der Kunde gegeniiber der Bank eine
Haftung fir Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank iber-
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nommen (zum Beispiel als Biirge), so sichert das Pfandrecht die aus
der Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.

(3) Ausnahmen vom Pfandrecht

(4

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der MaBBgabe in die Verfiigungs-
gewalt der Bank, dass sie nur fir einen bestimmten Zweck verwendet
werden diirfen (zum Beispiel Bareinzahlung zur Einlésung eines Wech-
sels), erstreckt sich das Pfandrecht der Bank nicht auf diese Werte.
Dasselbe gilt fir die von der Bank selbst ausgegebenen Aktien (eigene
Aktien) und fiir die Wertpapiere, die die Bank im Ausland fiir den Kunden
verwahrt. Auerdem erstreckt sich das Pfandrecht nicht auf die von der
Bank selbst ausgegebenen eigenen Genussrechte/Genussscheine und
nicht auf die verbrieften und nicht verbrieften nachrangigen Verbindlich-
keiten der Bank.

Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht der Bank Wertpapiere, ist der Kunde nicht
berechtigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren gehérenden Zins- und
Gewinnanteilscheine zu verlangen.

15. Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln

U

(2

(3

(4

Sicherungsiibereignung

Die Bank erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Schecks und
Wechseln im Zeitpunkt der Einreichung Sicherungseigentum. An diskon-
tierten Wechseln erwirbt die Bank im Zeitpunkt des Wechselankaufs
uneingeschrdnktes Eigentum; belastet sie diskontierte Wechsel dem Konto
zuriick, so verbleibt ihr das Sicherungseigentum an diesen Wechseln.

Sicherungsabiretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln gehen auch
die zugrunde liegenden Forderungen auf die Bank iiber; ein Forderungs-
Ubergang findet ferner statt, wenn andere Papiere zum Einzug eingereicht
werden (zum Beispiel Lastschriften, kaufméannische Handelspapiere).

Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden der Bank Einzugspapiere mit der Maf3gabe eingereicht, dass
ihr Gegenwert nur fir einen bestimmten Zweck verwendet werden darf,
erstrecken sich die Sicherungsiibereignung und die Sicherungsabtretung
nicht auf diese Papiere.

Gesicherte Anspriiche der Bank

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Siche-
rung aller Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden bei Einreichung
von Einzugspapieren aus seinen Kontokorrentkonten zustehen oder die
infolge der Rickbelastung nicht eingeléster Einzugspapiere oder diskon-
tierter Wechsel entstehen. Auf Anforderung des Kunden nimmt die Bank
eine Rickilbertragung des Sicherungseigentums an den Papieren und
der auf sie ibergegangenen Forderungen an den Kunden vor, falls ihr
im Zeitpunkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche gegen
den Kunden zustehen oder sie ihn iber den Gegenwert der Papiere vor
deren endgiltiger Bezahlung nicht verfigen lasst.

16. Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung

(1) Deckungsgrenze

(2

(3]

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstérkung von
Sicherheiten so lange geltend machen, bis der realisierbare Wert aller
Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der bankméBigen
Geschdftsverbindung (Deckungsgrenze) entspricht.

Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht
nur vorilbergehend ibersteigt, hat die Bank auf Verlangen des Kunden
Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und zwar in Héhe des die
Deckungsgrenze ibersteigenden Betrages; sie wird bei der Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden
und eines dritten Sicherungsgebers, der fir die Verbindlichkeiten des
Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen. In diesem Rahmen ist
die Bank auch verpflichtet, Auftréige des Kunden iiber die dem Pfandrecht
unterliegenden Werte auszufilhren (zum Beispiel Verkauf von Wertpapie-
ren, Auszahlung von Sparguthaben).

Sondervereinbarungen
Ist fir eine bestimmte Sicherheit ein anderer BewertungsmaBstab als
der realisierbare Wert oder ist eine andere Deckungsgrenze oder ist
eine andere Grenze fiir die Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so
sind diese mafigeblich.

17. Verwertung von Sicherheiten

(1) Wahlrecht der Bank

Wenn die Bank verwertet, hat die Bank unter mehreren Sicherheiten
die Wahl. Sie wird bei der Verwertung und bei der Auswahl der zu
verwertenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden
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und eines dritten Sicherungsgebers, der fir die Verbindlichkeiten des
Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

(2) Erlésgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht
Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird die
Bank dem Kunden iber den Erlés eine Gutschrift erteilen, die als Rech-
nung fir die Lieferung der als Sicherheit dienenden Sache gilt und den
Voraussetzungen des Umsatzsteuerrechts entspricht.

Kindigung

18. Kiindigungsrechte des Kunden

(1) Jederzeitiges Kiindigungsrecht
Der Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne
Geschdaftsbeziehungen (zum Beispiel den Scheckvertrag), firr die weder
eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist,
jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

(2

Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fir eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abweichende
Kiindigungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Kiindigung nur dann
ausgesprochen werden, wenn hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt, der es
dem Kunden, auch unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange der
Bank, unzumutbar werden lésst, die Geschéftsbeziehung fortzusetzen.

(3

Gesetzliche Kiindigungsrechte
Gesetzliche Kindigungsrechte bleiben unberihrt.

19. Kiindigungsrechte der Bank

(1) Kindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Die Bank kann die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne Geschaifts-
beziehungen, fir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindi-
gungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer angemes-
senen Kindigungsfrist kindigen (zum Beispiel den Scheckvertrag, der
zur Nutzung von Scheckvordrucken berechtigt]. Bei der Bemessung der
Kindigungsfrist wird die Bank auf die berechtigten Belange des Kunden
Ricksicht nehmen. Fir die Kindigung eines Zahlungsdiensterahmen-
vertrages (zum Beispiel laufendes Konto oder Kartenvertrag) und eines
Depots betrégt die Kindigungsfrist mindestens zwei Monate.

(2) Kindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fir die weder eine Laufzeit noch eine ab-
weichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, kann die Bank jederzeit
ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kiindigen. Die Bank wird bei der
Ausiibung dieses Kiindigungsrechts auf die berechtigten Belange des
Kunden Ricksicht nehmen.

Soweit das Birgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kindigung
eines Verbraucherdarlehensvertrages vorsieht, kann die Bank nur nach
MaBgabe dieser Regelungen kiindigen.

(3) Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
Eine fristlose Kindigung der gesamten Geschaftsverbindung oder ein-
zelner Geschaftsbeziehungen ist zuléssig, wenn ein wichtiger Grund
vorliegt, der der Bank deren Fortsetzung auch unter Beriicksichtigung
der berechtigten Belange des Kunden unzumutbar werden lésst. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor,

- wenn der Kunde unrichtige Angaben iber seine Vermdgensverhdlt-
nisse gemacht hat, die fir die Entscheidung der Bank iber eine
Kreditgewdhrung oder iber andere mit Risiken fiir die Bank verbun-
dene Geschafte (zum Beispiel Aushdndigung einer Zahlungskarte)
von erheblicher Bedeutung waren; bei Verbraucherdarlehen gilt
dies nur, wenn der Kunde fiir die Kreditwirdigkeitsprifung relevante
Informationen wissentlich vorenthalten oder diese gefdlscht hat und
dies zu einem Mangel der Kreditwiirdigkeitsprifung gefihrt hat oder

- wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermégensverhélisse
des Kunden oder der Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder ein-
zutreten droht und dadurch die Riickzahlung des Darlehens oder die
Erfillung einer sonstigen Verbindlichkeit gegeniiber der Bank — auch
unter Verwertung einer hierfir bestehenden Sicherheit — geféhrdet
ist oder

- wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung
von Sicherheiten nach Nummer 13 Absatz 2 dieser Geschaftsbedin-
gungen oder aufgrund einer sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb
der von der Bank gesetzten angemessenen Frist nachkommt.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht,
ist die Kindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimm-
ten angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmahnung zuléssig, es
sei denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalles (§ 323
Absdtze 2 und 3 des Birrgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.

(4) Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertrédgen bei Verzug
Soweit das Birgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kindigung
wegen Verzuges mit der Rickzahlung eines Verbraucherdarlehens-
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vertrages vorsieht, kann die Bank nur nach MaBgabe dieser Regelungen
kindigen.

(5]

Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kann die Bank nur nach den zwischen der
Bank und dem Kunden auf der Grundlage des Zahlungskontengesetzes
getroffenen Vereinbarungen und den Bestimmungen des Zahlungskonten-
gesetzes kindigen.

(6) Abwicklung nach einer Kiindigung
Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem
Kunden fir die Abwicklung (insbesondere fiir die Riickzahlung eines
Kredits) eine angemessene Frist einrGumen, soweit nicht eine sofortige
Erledigung erforderlich ist (zum Beispiel bei der Kiindigung des Scheck-
vertrages die Rickgabe der Scheckvordrucke).

Schutz der Einlagen

20. Einlagensicherungsfonds

(1) Schutzumfang

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deut-
scher Banken e.V. angeschlossen. Der Einlagensicherungsfonds sichert
gemdf seinem Statut — vorbehaltlich der darin vorgesehenen Ausnahmen
- Einlagen, d.h. Guthaben, die sich im Rahmen von Bankgeschdften
aus Betrdgen, die auf einem Konto verblieben sind, oder aus Zwischen-
positionen ergeben und die nach den geltenden Bedingungen von der
Bank zuriickzuzahlen sind.

Nicht gesichert werden unter anderem die zu den Eigenmitteln der Bank
zdhlenden Einlagen, Verbindlichkeiten aus Inhaber- und Orderschuld-
verschreibungen sowie Einlagen von Kreditinstituten im Sinne des Art. 4
Abs. 1 Nr. 1 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013, Finanzinstituten im
Sinne des Art. 4 Abs. 1 Nr. 26 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013, Wert-
papierfirmen im Sinne des Art. 4 Abs. 1 Nr. 1 der Richtlinie 2004/39/
EG und Gebietskdrperschaften.

Einlagen von anderen Glaubigern als natirlichen Personen und rechts-
fahigen Stiftungen werden nur geschiitzt, wenn
(i) es sich bei der Einlage um keine Verbindlichkeit aus einer Namens-
schuldverschreibung oder einem Schuldscheindarlehen handelt und
(ii) die Laufzeit der Einlage nicht mehr als 18 Monate betragt. Auf
Einlagen, die bereits vor dem 01. Januar 2020 bestanden haben,
findet die Laufzeitbeschrénkung keine Anwendung. Nach dem
31. Dezember 2019 entfdllt der Bestandsschutz nach vorstehendem
Satz, sobald die betreffende Einlage féllig wird, gekiindigt werden
kann oder anderweitig zuriickgefordert werden kann, oder wenn
die Einlage im Wege einer Einzel- oder Gesamtrechtsnachfolge
Ubergeht.
Verbindlichkeiten der Banken, die bereits vor dem 1. Oktober 2017 be-
standen haben, werden nach MaBBgabe und unter den Voraussetzungen
der bis zum 1. Oktober 2017 geltenden Regelungen des Statuts des Ein-
lagensicherungsfonds gesichert. Nach dem 30. September 2017 entfallt
der Bestandsschutz nach dem vorstehenden Satz, sobald die betreffende
Verbindlichkeit féllig wird, gekiindigt oder anderweitig zuriickgefordert
werden kann, oder wenn die Verbindlichkeit im Wege einer Einzel- oder
Gesamtrechtsnachfolge ibergeht.

(2

Sicherungsgrenzen

Die Sicherungsgrenze je Glaubiger betragt bis zum 31. Dezember 2019
20%, bis zum 31. Dezember 2024 15% und ab dem 1. Januar 2025
8,75 % der fiir die Einlagensicherung maBgeblichen Eigenmittel der Bank
im Sinne von Art. 72 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013. Fir Einlagen,
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die nach dem 31. Dezember 2011 begriindet oder prolongiert werden,
gelten, unabhdangig vom Zeitpunkt der Begrindung der Einlage, die
jeweils neuen Sicherungsgrenzen ab den vorgenannten Stichtagen. Fir
Einlagen, die vor dem 31. Dezember 2011 begrindet wurden, gelten
die alten Sicherungsgrenzen bis zur Félligkeit der Einlage oder bis zum
nachstmdglichen Kindigungstermin.

Diese Sicherungsgrenze wird dem Kunden von der Bank auf Verlangen be-
kannt gegeben. Sie kann auch im Internet unter www.bankenverband.de
abgefragt werden.

(3) Geltung des Statuts des Einlagensicherungsfonds
Wegen weiterer Einzelheiten der Sicherung wird auf § é des Statuts des
Einlagensicherungsfonds verwiesen, das auf Verlangen zur Verfiigung
gestellt wird.

(4) Forderungsiibergang
Soweit der Einlagensicherungsfonds oder ein von ihm Beauftragter Zah-
lungen an einen Kunden leistet, gehen dessen Forderungen gegen die
Bank in entsprechender Héhe mit allen Nebenrechten Zug um Zug auf
den Einlagensicherungsfonds iber.

(5) Auskunftserteilung

Die Bank ist befugt, dem Einlagensicherungsfonds oder einem von ihm
Beauftragten alle in diesem Zusammenhang erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen und Unterlagen zur Verfigung zu stellen.

Beschwerdemdéglichkeiten /Ombudsmannverfahren

21. Beschwerde- und Alternative Streitbeilegungsverfahren

Der Kunde hat folgende auBBergerichtliche Maglichkeiten:

— Der Kunde kann sich mit einer Beschwerde an die im ,Preis- und Leistungs-
verzeichnis” bzw. in den Verbraucherinformationen genannte Kontaktstelle
der Bank wenden. Die Bank wird Beschwerden in geeigneter Weise
beantworten, bei Zahlungsdienstevertrégen erfolgt dies in Textform (zum
Beispiel mittels Brief, Telefax oder E-Mail).

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungs-
stelle ,Ombudsmann der privaten Banken” (www.bankenombudsmann.de)
teil. Dort hat der Verbraucher die Maglichkeit, zur Beilegung einer Streitig-
keit mit der Bank den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft
der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit Gber einen Zahlungsdienste-
vertrag (§ 675f des Birgerlichen Gesetzbuches), kdnnen auch Kunden, die
keine Verbraucher sind, den Ombudsmann der privaten Banken anrufen.
Nébheres regelt die ,Verfahrensordnung fiir die Schlichtung von Kunden-
beschwerden im deutschen Bankgewerbe”, die auf Wunsch zur Verfiigung
gestellt wird oder im Internet unter www.bankenverband.de abrufbar ist.
Die Beschwerde ist in Textform (z.B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an
die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband deutscher Banken e. V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169, E-Mail:
ombudsmann@bdb.de, zu richten.

Ferner besteht fir den Kunden die Méglichkeit, sich jederzeit schriftlich
oder zur dortigen Niederschrift bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, iiber Verstofe der
Bank gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG), die §§ 675c bis
676¢ des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) oder gegen Artikel 248 des
Einfihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuche (EGBGB) zu beschweren.
Die Europdische Kommission hatunter http://ec.europa.eu/ consumers/odr/
eine Europdische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet.
Die OS-Plattform kann ein Verbraucher fir die auBBergerichtliche Beilegung
einer Streitigkeit aus Online-Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen
Unternehmen nutzen.
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Sonderbedingungen fiir
Wertpapiergeschafte

Max Heinr. Sutor oHG | HermannstraBBe 46 | 20095 Hamburg

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Verkauf sowie fiir die
Verwahrung von Wertpapieren, und zwar auch dann, wenn die Rechte nicht
in Urkunden verbrieft sind (nachstehend: , Wertpapiere”).

Geschdfte in Wertpapieren

Nr. 1. Formen des Wertpapiergeschdifts

(1) Kommissions-/Festpreisgeschdfte
Bank und Kunde schlieBen Wertpapiergeschdfte in Form von Kommissions-
geschdften (2) oder Festpreisgeschdften (3) ab.

(2) Kommissionsgeschdfte

Fihrt die Bank Auftréige ihres Kunden zum Kauf oder Verkauf von Wert-
papieren als Kommissionérin aus, schlieft sie fir Rechnung des Kunden
mit einem anderen Marktteilnehmer oder einer Zentralen Gegenpartei ein
Kauf- oder Verkaufsgeschéft (Ausfishrungsgeschéft) ab, oder sie beauf-
tragt einen anderen Kommissiondr (Zwischenkommissiondr), ein Ausfih-
rungsgeschéft abzuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen Handels an
einer Borse kann der Auftrag des Kunden auch gegen die Bank oder
den Zwischenkommissiondr unmittelbar ausgefishrt werden, wenn die
Bedingungen des Bérsenhandels dies zulassen.

(3]

Festpreisgeschdfte

Vereinbaren Bank und Kunde miteinander fir das einzelne Geschaft
einen festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisgeschdft), so kommt
ein Kaufvertrag zustande; dementsprechend Gbernimmt die Bank vom
Kunden die Wertpapiere als K&uferin, oder sie liefert die Wertpapiere an
ihn als Verk&uferin. Die Bank berechnet dem Kunden den vereinbarten
Preis, bei verzinslichen Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufener
Zinsen (Stickzinsen).

Nr. 2. Ausfishrungsgrundsdtze fiir Wertpapiergeschdfte

Die Bank fihrt Wertpapiergeschéfte nach ihren jeweils geltenden Ausfihrungs-
grundséitzen aus. Die Ausfihrungsgrundsétze sind Bestandteil der Sonder-
bedingungen. Die Bank ist berechtigt, die Ausfihrungsgrundsétze entspre-
chend den aufsichtsrechtlichen Vorgaben zu dndern. Uber die Anderungen
der Ausfiihrungsgrundsétze wird die Bank den Kunden jeweils informieren.

Besondere Regelungen fir das Kommissionsgeschdft

Nr. 3. Usancen/Unterrichtung/Preis

(1) Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/Geschéftsbedingungen
Die Ausfihrungsgeschafte unterliegen den fiir den Wertpapierhandel am
Ausfihrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften und Geschaftsbedingun-
gen (Usancen); daneben gelten die Allgemeinen Geschdftsbedingungen
des Vertragspartners der Bank.

(2

Unterrichtung

Uber die Ausfihrung des Auftrags wird die Bank den Kunden unver-
ziiglich unterrichten. Wurde der Auftrag des Kunden im elektronischen
Handel an einer Bérse gegen die Bank oder den Zwischenkommissiondr
unmittelbar ausgefihrt, bedarf es keiner gesonderten Benachrichtigung.

(3

Preis des Ausfilhrungsgeschéfts/Entgelt/ Aufwendungen

Die Bank rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des Ausfihrungs-
geschafts ab; sie ist berechtigt, ihr Entgelt in Rechnung zu stellen. Ein
mdglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

Nr. 4. Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens/Depotbestandes

Die Bank ist zur Ausfilhrung von Auftrégen oder zur Ausiibung von Bezugs-
rechten nur insoweit verpflichtet, als das Guthaben des Kunden, ein fir
Wertpapiergeschafte nutzbarer Kredit oder der Depotbestand des Kunden
zur Ausfihrung ausreichen. Fihrt die Bank den Auftrag ganz oder teilweise
nicht aus, so wird sie den Kunden unverziglich unterrichten.

Nr. 5. Festsetzung von Preisgrenzen

Der Kunde kann der Bank bei der Erteilung von Auftrégen Preisgrenzen fir
das Ausfihrungsgeschaft vorgeben (preislich limitierte Auftrége).

Nr. 6. Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kundenauftrdgen

(1) Preislich unlimitierte Auftrage
Ein preislich unlimitierter Auftrag gilt entsprechend den Ausfihrungs-
grundséitzen (Nr. 2) nur fir einen Handelstag; ist der Auftrag fir eine
gleichtégige Ausfihrung nicht so rechtzeitig eingegangen, dass seine
Beriicksichtigung im Rahmen des ordnungsgemdfBen Arbeitsablaufs
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moglich ist, so wird er fir den ndchsten Handelstag vorgemerkt. Wird
der Auftrag nicht ausgefiihrt, so wird die Bank den Kunden hiervon
unverziglich benachrichtigen.

(2

Preislich limitierte Auftrage

Ein preislich limitierter Auftrag ist bis zum letzten Handelstag des laufen-
den Monats giltig (Monats-Ultimo). Ein am letzten Handelstag eines
Monats eingehender Auftrag wird, sofern er nicht am selben Tag aus-
gefihrt wird, entsprechend den Ausfihrungsgrundsétzen (Nr. 2) fir
den ndchsten Monat vorgemerkt. Die Bank wird den Kunden iber die
Giltigkeitsdauer seines Auftrags unverziiglich unterrichten.

Nr. 7. Giiltigkeitsdauer von Auftrégen zum Kauf oder Verkauf
von Bezugsrechten

Preislich unlimitierte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten sind
fir die Dauer des Bezugsrechtshandels giiltig. Preislich limitierte Auftrége zum
Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten erléschen mit Ablauf des vorletzten
Tages des Bezugsrechtshandels. Die Giiltigkeitsdauer von Auftréigen zum
Kauf oder Verkauf ausldndischer Bezugsrechte bestimmt sich nach den maf3-
geblichen ausléndischen Usancen. Fir die Behandlung von Bezugsrechten,
die am letzfen Tag des Bezugsrechtshandels zum Depotbestand des Kunden
gehdren, gilt Nr. 15 Abs. 1.

Nr. 8. Erloschen laufender Aufirdge

(1) Dividendenzahlungen, sonstige Ausschiittungen, Einrdumung von

Bezugsrechten, Kapitalerhdhung aus Gesellschaftsmitteln

Preislich limitierte Auftrége zum Kauf oder Verkauf von Aktien an inlén-
dischen Ausfihrungsplétzen erléschen bei Dividendenzahlung, sons-
tigen Ausschittungen, der Einrdumung von Bezugsrechten oder einer
Kapitalerhdhung aus Gesellschaftsmitteln mit Ablauf des Handelstages,
an dem die Aktien letztmalig einschlieBlich der vorgenannten Rechte
gehandelt werden, sofern die jeweiligen Regelungen des Ausfihrungs-
platzes ein Erléschen vorsehen. Bei Verénderung der Einzahlungsquote
teileingezahlter Aktien oder des Nennwertes von Aktien und im Falle
des Aktiensplittings erléschen preislich limitierte Auftrége mit Ablauf des
Handelstages vor dem Tag, an dem die Aktien mit erhéhter Einzahlungs-
quote bzw. mit dem verdinderten Nennwert bzw. gesplittet notiert werden.

(2) Kursaussetzung
Wenn an einem inléndischen Ausfihrungsplatz die Preisfeststellung
wegen besonderer Umsténde im Bereich des Emittenten unterbleibt
(Kursaussetzung), erldschen samtliche an diesem Ausfihrungsplatz aus-
zufihrenden Kundenauftrége fir die betreffenden Wertpapiere, sofern
die Bedingungen des Ausfishrungsplatzes dies vorsehen.

(3) Ausfishrung von Kundenaufirégen an ausléndischen Ausfihrungsplétzen
Bei der Ausfihrung von Kundenauftrégen an ausléndischen Ausfihrungs-
platzen gelten insoweit die Usancen der auslandischen Ausfihrungs-
platze.

(4

Benachrichtigung
Von dem Erléschen eines Kundenauftrags wird die Bank den Kunden
unverziglich benachrichtigen.

Nr. 9. Haftung der Bank bei Kommissionsgeschdften

Die Bank haftet fiir die ordnungsgeméfe Erfillung des Ausfihrunggeschéfts
durch ihren Vertragspartner oder den Vertragspartner des Zwischenkommis-
siondrs. Bis zum Abschluss eines Ausfilhrungsgeschéfts haftet die Bank bei
der Beauftragung eines Zwischenkommissionérs nur fiir dessen sorgfdltige
Auswahl und Unterweisung.

Erfillung der Wertpapiergeschdfte

Nr. 10. Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Bank erfiillt Wertpapiergeschdfte im Inland, soweit nicht die nachfolgen-
den Bedingungen oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaffung im
Ausland vorsehen.

Nr. 11. Anschaffung im Inland

Bei der Erfillung im Inland verschafft die Bank dem Kunden, sofern die
Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei der deutschen Wertpapier-
sammelbank (Clearstream Banking AG) zugelassen sind, Miteigentum an
diesem Sammelbestand — Girosammel-Depotgutschrift — (GS-Gutschrift). So-
weit Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird
dem Kunden Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wertpapiere
verwahrt die Bank fir den Kunden gesondert von ihren eigenen Besténden
und von denen Dritter (Streifbandverwahrung).
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Nr. 12. Anschaffung im Ausland

(1) Anschaffungsvereinbarung
Die Bank schafft Wertpapiere im Ausland an, wenn

— sie als Kommissionérin Kaufauftréige in in- oder ausléndischen Wert-
papieren im Ausland ausfihrt, oder

— sie dem Kunden im Wege eines Festpreisgeschdftes ausldndische
Wertpapiere verkauft, die im Inland weder bérslich noch auferbérs-
lich gehandelt werden oder

— sie als Kommissiondrin Kaufauftréige in ausldndischen Wertpapieren
ausfihrt oder dem Kunden ausléndische Wertpapiere im Wege
eines Festpreisgeschdftes verkauft, die zwar im Inland bérslich oder
auBerbérslich gehandelt, iblicherweise aber im Ausland angeschafft
werden.

(2) Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Bank wird die im Ausland angeschafften Wertpapiere im Ausland
verwahren lassen. Hiermit wird sie einen anderen in- oder auslandischen
Verwahrer (z.B. Clearstream Banking AG) beauftragen oder eine eigene
ausldndische Geschftsstelle damit betrauen. Die Verwahrung der Wert-
papiere unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen des Verwah-
rungsorts und den fiir den oder die ausléndischen Verwahrer geltenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

(3) Gutschrift in Wertpapierrechnung

Die Bank wird sich nach pflichtgemdfiem Ermessen unter Wahrung der
Interessen des Kunden das Eigentum oder Miteigentum an den Wert-
papieren oder eine andere im Lagerland tbliche, gleichwertige Rechts-
stellung verschaffen und diese Rechtsstellung treuhénderisch fiir den
Kunden halten. Hieriiber erteilt sie dem Kunden Gutschrift in Wertpa-
pierrechnung (WR-Gutschrift) unter Angabe des ausléndischen Staates,
in dem sich die Wertpapiere befinden (Lagerland).

(4) Deckungsbestand
Die Bank braucht die Auslieferungsanspriiche des Kunden aus der ihm
erteiltlen WR-Gutschrift nur aus dem von ihr im Ausland unterhaltenen
Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im
Lagerland fiir die Kunden und fiir die Bank verwahrten Wertpapieren
derselben Gattung. Ein Kunde, dem eine WR-Gutschrift erteilt worden
ist, fragt daher anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile
und Schéden, die den Deckungsbestand als Folge von héherer Gewalt,
Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch sonstige von der Bank
nicht zu vertretende Zugriffe Dritter im Ausland oder im Zusammenhang
mit Verfigungen von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.

(5) Behandlung der Gegenleistung
Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schdden am Deckungs-
bestand zu tragen, so ist die Bank nicht verpflichtet, dem Kunden den
Kaufpreis zuriickzuerstatten.

Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

Nr. 13. Depotauszug

Die Bank erteilt mindestens einmal jghrlich einen Depotauszug.

Nr. 14. Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung

(1) Inlandsverwahrte Wertpapiere

Bei im Inland verwahrten Wertpapieren sorgt die Bank fiir die Einlésung
von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen sowie von riickzahlbaren
Wertpapieren bei deren Falligkeit. Der Gegenwert von Zins-, Gewinn-
anteil- und Ertragscheinen sowie von félligen Wertpapieren jeder Art wird
unter dem Vorbehalt gutgeschrieben, dass die Bank den Betrag erhéilt,
und zwar auch dann, wenn die Papiere bei der Bank selbst zahlbar
sind. Die Bank besorgt neue Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinbogen
(Bogenerneuerung).

(2) Auslandsverwahrite Wertpapiere
Diese Pflichten obliegen bei im Ausland verwahrten Wertpapieren dem
ausldndischen Verwahrer.

(3) Auslosung und Kiindigung von Schuldverschreibungen

Bei im Inland verwahrten Schuldverschreibungen iberwacht die Bank
den Zeitpunkt der Rickzahlung infolge Auslosung und Kindigung anhand
der Versffentlichungen in den , Wertpapier-Mitteilungen”. Bei einer Aus-
losung von im Ausland verwahrten riickzahlbaren Schuldverschreibun-
gen, die anhand deren Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung),
wird die Bank nach ihrer Wahl den Kunden fir die ihm in Wertpapier-
rechnung gutgeschriebenen Wertpapiere entweder Urkundennummern
fir die Auslosungszwecke zuordnen oder in einer internen Auslosung die
Aufteilung des auf den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die
Kunden vornehmen. Diese interne Auslosung wird unter Aufsicht einer
neutralen Priffungsstelle vorgenommen; sie kann stattdessen unter Einsatz
einer elektronischen Datenverarbeitungsanlage durchgefihrt werden,
sofern eine neutrale Auslosung gewdhrleistet ist.

SUTORBANK

HAMBURGISCHE PRIVATBANKIERS SEIT 1921

(4) Einlésung in fremder Wéhrung
Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie fdllige Wert-
papiere in auslandischer Wahrung oder Rechnungseinheiten eingeldst,
wird die Bank den Einlésungsbetrag auf dem Konto des Kunden in dieser
Wahrung gutschreiben, sofern der Kunde ein Konto in dieser Wéhrung
unterhélt. Andernfalls wird sie dem Kunden hieriiber eine Gutschrift in
Euro erteilen, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.

Nr. 15. Behandlung von Bezugsrechten/Optionsscheinen/
Wandelschuldverschreibungen

(1) Bezugsrechte

Uber die Einrdumung von Bezugsrechten wird die Bank den Kunden
benachrichtigen, wenn hieriber eine Bekanntmachung in den ,Wert-
papier-Mitteilungen” erschienen ist. Soweit die Bank bis zum Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels keine andere Weisung des
Kunden erhalten hat, wird sie samtliche zum Depotbestand des Kunden
gehdrenden inléndischen Bezugsrechte bestens verkaufen; auslédndische
Bezugsrechte darf die Bank gemé&f den im Ausland geltenden Usancen
bestens verwerten lassen.

(2

Options- und Wandlungsrechte

Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wandlungsrech-
ten aus Wandelschuldverschreibungen wird die Bank den Kunden mit
der Bitte um Weisung benachrichtigen, wenn auf den Verfalltag in den
Wertpapier-Mitteilungen” hingewiesen worden ist.

Nr. 16. Weitergabe von Nachrichten

Werden in den ,Wertpapier-Mitteilungen” Informationen veréffentlicht,
die die Wertpapiere des Kunden betreffen, oder werden der Bank solche
Informationen vom Emittenten oder von ihrem auslédndischen Verwahrer/
Zwischenverwahrer ibermittelt, so wird die Bank dem Kunden diese
Informationen zur Kenntnis geben, soweit sich diese auf die Rechtsposi-
tion des Kunden erheblich auswirken kénnen und die Benachrichtigung
des Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich ist. So wird sie
insbesondere Informationen ber

— gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,

- freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,

- Sanierungsverfahren
zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unterbleiben, wenn
die Information bei der Bank nicht rechtzeitig eingegangen ist oder
die vom Kunden zu ergreifenden MaBnahmen wirtschaftlich nicht zu
vertreten sind, weil die anfallenden Kosten in einem Missverhdltnis zu
den méglichen Anspriichen des Kunden stehen.

Nr. 17. Prisfungspflicht der Bank

Die Bank prijft anhand der Bekanntmachungen in den , Wertpapier-Mitteilun-
gen” einmalig bei der Einlieferung von Wertpapierurkunden, ob diese von
Verlustmeldungen (Opposition), Zahlungssperren und dergleichen betroffen
sind. Die Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren zur Kraftloserklérung von
Wertpapierurkunden erfolgt auch nach Einlieferung.

Nr. 18. Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden

(1) Urkundenumtausch

Die Bank darf ohne vorherige Benachrichtigung des Kunden einer in
den ,Wertpapier-Mitteilungen” bekannt gemachten Aufforderung zur
Einreichung von Wertpapierurkunden Folge leisten, wenn diese Ein-
reichung offensichtlich im Kundeninteresse liegt und damit auch keine
Anlageentscheidung verbunden ist (wie z.B. nach der Fusion der Emit-
tentin mit einer anderen Gesellschaft oder bei inhaltlicher Unrichtigkeit
der Wertpapierurkunden). Der Kunde wird hieriiber unterrichtet.

(2) Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Wertpapiereigenschaft
Verlieren die fir den Kunden verwahrten Wertpapierurkunden ihre
Wertpapiereigenschaft durch Erléschen der darin verbrieften Rechte,
so kénnen sie zum Zwecke der Vernichtung aus dem Depot des Kunden
ausgebucht werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden soweit még-
lich dem Kunden auf Verlangen zur Verfiigung gestellt. Der Kunde wird
Uber die Ausbuchung, die Maglichkeit der Auslieferung und die magliche
Vernichtung unterrichtet. Erteilt er keine Weisung, so kann die Bank die
Urkunden nach Ablauf einer Frist von zwei Monaten nach Absendung
der Mitteilung an den Kunden vernichten.

Nr. 19. Haftung

(1) Inlandsverwahrung
Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland haftet die Bank fiir jedes
Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfiillung
ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit dem Kunden eine GS-Gutschrift
erteilt wird, haftet die Bank auch fiir die Erfilllung der Pflichten der
Clearstream Banking AG.
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(2) Auslandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Ausland beschrankt sich
die Haftung der Bank auf die sorgféltige Auswahl und Unterweisung
des von ihr beauftragten ausléndischen Verwahrers oder Zwischenver-
wabhrers. Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream Banking
AG oder einen anderen inlandischen Zwischenverwahrer sowie einer
Verwahrung durch eine eigene ausldndische Geschdftsstelle haftet die
Bank fir deren Verschulden.

Nr. 20. Sonstiges

(1) Auskunftsersuchen
Auslandische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder verduBert
werden oder die ein Kunde von der Bank im Inland oder im Ausland
verwahren lésst, unterliegen regelméBig einer ausldndischen Rechts-

(2)
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ordnung. Rechte und Pflichten der Bank oder des Kunden bestimmen
sich daher auch nach dieser Rechtsordnung, die auch die Offenlegung
des Namens des Kunden vorsehen kann. Die Bank wird entsprechende
Auskiinfte an ausléndische Stellen erteilen, soweit sie hierzu verpflichtet
ist; sie wird den Kunden hieriber benachrichtigen.

Einlieferung/Ubertrége

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde der Bank in-
oder ausléndische Wertpapiere zur Verwahrung effektiv einliefert oder
Depotguthaben von einem anderen Verwahrer Gbertragen lasst. Verlangt
der Kunde die Verwahrung im Ausland, wird ihm eine WR-Gutschrift
nach MaBgabe dieser Sonderbedingungen erteilt.
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